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Versicherungskaufmann (m/w)

Wir sind der Assistancepartner der 6ffentlichen Ver-
sicherer und der Sparkassen-Finanzgruppe. Als 100%ige
Tochter der ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG sind
wir in die zweitgroBte Versicherungsgruppe Deutsch-
lands integriert. Unternehmensweit beschiftigen wir
liber 400 Mitarbeiter. Fiir die Kunden unserer Partner er-
bringen wir an 365 Tagen und an 24 Stunden rund um die
Welt Notfall- und Serviceleistungen.

Wir suchen zum nachstmdéglichen Termin zunéchst befris-
tet einen Versicherungskaufmann (m/w)

- Schwerpunkt Allgemeine Haftpflicht -

lhre Aufgaben:

Sie sind zustandig fir die selbststandige Abwicklung und
Regulierung von Haftpflichtschdden. Idealerweise besit-

zen Sie auch Kenntnisse in der Regulierung von Gebdude-
und Hausratschdaden. Dazu gehéren:

- Uberpriifung des Versicherungsschutzes bei Haftpflicht-
schaden

- Erledigung aller Geschéftsprozesse im Bereich Haft-
pflichtschaden

- Bedienung der prozessunterstiitzenden Systeme

- Einhaltung der relevanten Vorschriften (Gesetze,
Arbeitsrichtlinien, etc.)

- Ermittlung des Sachverhaltes und Einleitung von
Regressen im Schadensfall

- Verhandlungen mit Vermittlern, Kunden, Rechtsanwalten
und Dritten

lhr Profil:

Sie haben eine Ausbildung als Versicherungskauffrau/-
mann mit mind. 2-jahriger Berufserfahrung als Schaden-
regulierer/-in der Allgemeinen Haftpflicht. Fundierte
Internet- und PC-Anwenderkenntnisse, insbesondere MS-
Office, setzen wir voraus.

Sie sind sicher in der gezielten Gesprachsfiihrung mit Ver-
sicherungsnehmern, Anspruchsstellern sowie Sachver-
stéandigen und zeichnen sich durch Ihre Kommunikations-
starke und Teamfahigkeit aus. Dartiber hinaus besitzen Sie
ein ausgepragtes Entscheidungsverhalten und didaktische
Fahigkeiten zur Vermittlung der Schadenregulierung. Sie
arbeiten selbstdndig und sind lern- und veranderungsfahig.

Wir bieten lhnen ein interessantes und herausforderndes
Arbeitsumfeld in einem innovativen Service Center. Sie
haben die Gelegenheit, neue Entwicklungen aktiv zu be-
gleiten. Selbstverstdndlich erwartet Sie dariiber hinaus ein
attraktives Paket an Sozialleistungen.

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Frau Kirsten Wendt steht lhnen gerne unter 0211-529-5407 vorab fiir
weitere Fragen telefonisch zur Verfliigung. Wir freuen wir uns auf lhre
schriftliche Bewerbung an die ORAG Service GmbH, Personalabteilung,
Hansaallee 199, 40549 Diisseldorf inklusive lhrem friihestmdglichen
Eintrittstermin und lhrer Gehaltsvorstellung.

E-Mail: bewerbung@oerag.de

Weitere Informationen finden Sie unter www.oerag-insi.de



